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3. Metodología 
4. Recursos 
5. Anexos 

 
1. Objetivo:  Fortalecer el bienestar integral de las personas mayores vinculadas 

a la Comunidad de Cuidado La Fortuna, mediante el acompañamiento en la 

gestión y acceso a servicios de salud, trámites administrativos y de 

identificación, así como a través de la participación en espacios culturales, 

recreativos y comunitarios que favorezcan el reconocimiento de sus derechos, 

la integración social y el mejoramiento de su calidad de vida. 

2. Introducción: Desde el área de Trabajo Social de la Comunidad de Cuidado 

La Fortuna, se desarrollan acciones orientadas a favorecer el acceso oportuno 

a bienes y servicios que contribuyen a la garantía de derechos de las personas 

mayores. Las gestiones adelantadas en materia de salud, documentación y 

trámites institucionales permiten dar respuesta a necesidades identificadas 

durante el proceso de atención, fortaleciendo el acompañamiento integral y el 

seguimiento a cada caso. De igual manera, la promoción de actividades 

culturales, recreativas y de participación social aporta al fortalecimiento de las 

relaciones interpersonales, el bienestar emocional y la inclusión de las personas 

mayores en diferentes escenarios comunitarios, favoreciendo su calidad de vida 

y el ejercicio pleno de sus derechos. 

3.Metodología: Durante el mes de mayo, desde el área de Trabajo Social de la 
Comunidad de Cuidado La Fortuna, se adelantaron diversas gestiones 
administrativas e interinstitucionales orientadas a fortalecer los procesos de 
atención integral, garantía de derechos y restablecimiento de vínculos familiares 
de las personas mayores vinculadas al servicio. Estas acciones se desarrollaron 
mediante la elaboración y remisión de oficios y comunicaciones oficiales a 
través de correo electrónico, como estrategia para favorecer la articulación con 
entidades públicas, organizaciones territoriales y actores comunitarios. 
En el marco de dichas gestiones, se realizó contacto institucional con el Instituto 

Distrital de Recreación y Deporte (IDRD), Maloka, la Alcaldía Municipal de 

Quetame (Cundinamarca), la Alcaldía Municipal de Sevilla (Valle del Cauca) y 

la Alcaldía Municipal de Barbosa (Santander), con el propósito de establecer 
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canales de coordinación y apoyo frente a requerimientos identificados durante 

el acompañamiento social a las personas mayores. 

De manera particular, las comunicaciones dirigidas a las administraciones 

municipales estuvieron encaminadas a la búsqueda y ubicación de referentes 

familiares, con el fin de fortalecer las redes de apoyo sociofamiliares y promover 

procesos de corresponsabilidad en el cuidado y acompañamiento de las 

personas mayores. Asimismo, se efectuaron acercamientos institucionales para 

identificar oportunidades de participación en actividades culturales, recreativas 

y comunitarias que contribuyan al bienestar emocional, la integración social y el 

ejercicio de los derechos de esta población. 

Estas acciones evidencian el compromiso permanente del área de Trabajo 

Social con la gestión de redes de apoyo y la articulación interinstitucional, 

reconociendo que la atención integral de las personas mayores requiere del 

trabajo coordinado entre diferentes actores sociales e institucionales para dar 

respuesta oportuna a las necesidades identificadas. 

1. Recursos: Contactos telefónicos, E-mail, Celular, Computador. 
2. Anexos: Impresión de pantalla de los correos. 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Lady Johanna Escobar    
 
 
 
 

Coordinadora  
Comunidad de Cuidado 
La Fortuna 

Angela Johana Parra 

 
 
 

Trabajadora social 
Comunidad de Cuidado 
La Fortuna 

Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 

Seguimiento vía telefónica Trabajo social Durante la salida 

Próxima reunión A necesidad 

Elaboró  Angela Johana Parra. 



Outlook

Solicitud de apoyo para ubicación de referentes familiares – Persona mayor en condición de
abandono

Desde Comunidad de Cuidado La Fortuna <cclafortuna9665@hotmail.com>
Fecha Sáb 16/05/2026 11:48
Para contactenos@barbosa-santander.gov.co <contactenos@barbosa-santander.gov.co>

1 archivo adjunto (145 KB)
JOSE RAMIRO RODRIGUEZ ARCILA .pdf;

Cordial saludo,

Por medio del presente, se remite oficio adjunto mediante el cual la Comunidad de Cuidado La Fortuna
solicita de manera respetuosa el apoyo de su entidad en la búsqueda de referentes familiares de una
persona mayor en condición de abandono.

Agradecemos la atención prestada y la colaboración que se pueda brindar frente a esta solicitud.
Quedamos atentos a cualquier información adicional que requieran.

Cordialmente,
Ángela Johana Parra 
Área de Trabajo Social
Comunidad de Cuidado La Fortuna



Outlook

Solicitud de apoyo para ubicación de referentes familiares – Persona mayor en condición de
abandono

Desde Comunidad de Cuidado La Fortuna <cclafortuna9665@hotmail.com>
Fecha Sáb 16/05/2026 11:48
Para contactenos@barbosa-santander.gov.co <contactenos@barbosa-santander.gov.co>

1 archivo adjunto (145 KB)
JOSE RAMIRO RODRIGUEZ ARCILA .pdf;

Cordial saludo,

Por medio del presente, se remite oficio adjunto mediante el cual la Comunidad de Cuidado La Fortuna
solicita de manera respetuosa el apoyo de su entidad en la búsqueda de referentes familiares de una
persona mayor en condición de abandono.

Agradecemos la atención prestada y la colaboración que se pueda brindar frente a esta solicitud.
Quedamos atentos a cualquier información adicional que requieran.

Cordialmente,
Ángela Johana Parra 
Área de Trabajo Social
Comunidad de Cuidado La Fortuna



Outlook

Articulación Institucional

Desde Comunidad de Cuidado La Fortuna <cclafortuna9665@hotmail.com>
Fecha Sáb 16/05/2026 14:25
Para info@maloka.org <info@maloka.org>

1 archivo adjunto (139 KB)
info@maloka.org..pdf;

Cordial saludo,

Desde la Comunidad de Cuidado La Fortuna nos permitimos hacer llegar el presente oficio, con el propósito de propiciar un
proceso de articulación interinstitucional orientado a la generación de espacios de esparcimiento y bienestar dirigidos a las
personas mayores vinculadas a nuestra comunidad, contando con el valioso aporte de su institución desde el componente
social.

Para cualquier información adicional o coordinación relacionada con esta iniciativa, pueden comunicarse a los números 311
260 9532 y 311 228 1314.

Agradecemos la atención brindada y quedamos atentos a su respuesta.

Cordialmente,

Comunidad de Cuidado La Fortuna



Outlook

Solicitud de apoyo para ubicación de referentes familiares – Persona mayor en condición de
abandono

Desde Comunidad de Cuidado La Fortuna <cclafortuna9665@hotmail.com>
Fecha Sáb 16/05/2026 11:46
Para alcaldia@quetame-cundinamarca.gov.co <alcaldia@quetame-cundinamarca.gov.co>

1 archivo adjunto (143 KB)
QUETAAME CUNDINAMARACA LUCILA PEÑA.pdf;

Cordial saludo,

Por medio del presente, se remite oficio adjunto mediante el cual la Comunidad de Cuidado La Fortuna
solicita de manera respetuosa el apoyo de su entidad en la búsqueda de referentes familiares de una
persona mayor en condición de abandono.

Agradecemos la atención prestada y la colaboración que se pueda brindar frente a esta solicitud.
Quedamos atentos a cualquier información adicional que requieran.

Cordialmente,
Angela Johana Parra 
Área de Trabajo Social
Comunidad de Cuidado La Fortuna



Outlook

Solicitud de apoyo para ubicación de referentes familiares – Persona mayor en condición de
abandono

Desde Comunidad de Cuidado La Fortuna <cclafortuna9665@hotmail.com>
Fecha Sáb 16/05/2026 13:52
Para contactenos@sevilla-valle.gov.co <contactenos@sevilla-valle.gov.co>

1 archivo adjunto (142 KB)
Sevilla valle Martha Ortiz.pdf;

Cordial saludo,

Por medio del presente, se remite oficio adjunto mediante el cual la Comunidad de Cuidado La Fortuna
solicita de manera respetuosa el apoyo de su entidad en la búsqueda de referentes familiares de una
persona mayor en condición de abandono.

Agradecemos la atención prestada y la colaboración que se pueda brindar frente a esta solicitud.
Quedamos atentos a cualquier información adicional que requieran.

Cordialmente,
Ángela Johana Parra 
Área de Trabajo Social
Comunidad de Cuidado La Fortuna


